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STELLENAUSSCHREIBUNG

Fiir unsere , Sportschule und Bildungsstatte” in Frankfurt am Main suchen wir zum zum
nachstmoglichen Zeitpunkt einen

Mitarbeiter im Team
Rezeption / Empfang (w/m/d)
in Teilzeit (19,5 Std./Woche); unbefristet

. Wir freuen uns auf eine aufgeschlossene Personlichkeit die Freude am direkten Kontakt mit
Menschen hat, in allen Situationen einen kiihlen Kopf bewahrt, freundlich ist und immer
souverdn sowie kundenorientiert bleibt.”

Du bringst mit:

o selbststandiges, verantwortungsbewusstes und zuverldssiges Arbeiten
e einen geiibten Umgang mit PC und MS-Office-Software
e Bereitschaft zum Dienst im Schicht- und Wochenendbetrieb

(in der Zeit zwischen 6 - 22 Uhr)

e eine abgeschlossene Berufsaushildung

Damit kannst Du punkten:

o Erfolgreich abgeschlossene Aushildung im Hotelfach oder bereits Erfahrungen
an der Rezeption in der Hotellerie, gerne auch als Quereinsteiger

e mit Hotelsoftware kennst Du dich bereits aus

Folgende Aufgaben erwarten dich:

e BegriiRung, Check-in und -out von Gdsten, Gastebetreuung und -beratung
Frontoffice-Aufgaben wie Reservierungs-Management, Telefonzentrale, Auskunft und
Hinweise (z. B. Sicherheits- und Hygienekonzept), Tagesabschluss

e Buchung von Arrangements, Veranstaltungen sowie weiterer Angebote

e Telefonische und schriftliche Korrespondenz

e Kassenfiihrung und Rechnungsstellung

e Bearbeitung von Reklamationen

e und vieles mehr
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Werde Teil des Teams und profitiere von:

e einer abwechslungsreichen Tatigkeit in einem erfahrenen, qualifizierten
und motivierten Team

e Vergiitung in Anlehnung an TVGD einschl. betrieblicher Altersversorgung und
Gesundheitsforderung

e einem attraktiven Arbeitsplatz mit nahe gelegenen S-Bahn-Anschluss und
kostenfreiem Personalparkplatz

e Sportrestaurant mit Mitarbeiterrabatt

e Dienstkleidung

Wir sind:

e eine modern gefiihrte Sportschule und Bildungsstatte inkl. Hotelbereich mit 183
Betten in 94 Zimmern, 22 Tagungsraumen, Sportrestaurant, drei GroRsporthallen,
einer Mehrzweckhalle, einer Schwimmhalle sowie zahlreichen Sporteinrichtungen
unweit des Deutsche Bank Parks.

o weitere Informationen zum Isb h findest Du unter ,www.landessportbund-hessen.de”

Fiihlst du dich angesprochen? Bitte nicht zégern und jetzt bewerben

Bitte sende Deine Bewerbung bis zum 22 Januar 2023 per E-Mail (nur ein Anhang im .pdf -
Format, max. 5 MB) an:

Landessportbund Hessen e.V.
Tim Schmidt-Weichmann

Leiter der Sportschule Frankfurt
Otto-Fleck-Schneise 4

60528 Frankfurt

E-Mail: tsw@lshh.de
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