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Safe Harbor Statement

No rights or obligations other than those expressly recited herein are to be implied.  
No license to any patent, mask work right, copyright, trade secret or other 
intellectual property right is hereby granted or implied, by estoppel or otherwise 
under any existing or future intellectual property rights of the Disclosing Party. Any 
future plans or roadmap information provided is intended solely to outline general 
product direction and should not be relied on in making a purchasing decision and 
does not represent a commitment or legal obligation to deliver any material, code or 
functionality.  It is intended for information purposes only, and may not be 
incorporated into any contract.  

Any forward-looking indication of plans for products, including the development, 
release, and timing of any features or functionality, is preliminary and all future 
release dates are tentative and are subject to change without notice. 
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Zoom Application for:
Meetings

Chat
Whiteboarding

Support
Town Halls

Hotelling Desks

Home Office Office Space

Enhanced
Meeting Spaces

Video Chat Rooms Phone Whiteboarding Email

Collaborative Whiteboarding
Scheduling

Displays

Digital Signage for 
Announcements

Persistent Chat

Eine Applikation für die gesamte Kommunikation 
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Eine Applikation. Eine Experience.



© 2021 Zoom Video Communications, Inc. CONFIDENTIAL© 2021 Zoom Video Communications, Inc. CONFIDENTIAL 6

Verbands- bzw. Vereinskommunikation

Weiterbildungen / Schulungen / Seminare 

Live-Training / Streaming 

Mitgliederversammlungen 

Anwendungs-
szenarien 
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Zoom Meetings

7

Büro/ Home 
Office / Mobil

Hohe Qualität 
in der Übertragung von 

Audio und Video 

Benutzerfreundlich
& 

Innovativ
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Zoom Immersive View

Liven up meetings, and get people’s attention 
with Zoom Immersive Views

● Move people around in view
● Create your own scenes and locations
● Great for classrooms, offices,  and socials
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Slides as a Virtual Background

Virtual Backgrounds on mobile
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Zoom Meetings - Barrierefreiheit 

https://zoom.us/de-de/accessibility.html

https://zoom.us/de-de/accessibility.html
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Zoom Meetings - Barrierefreiheit 
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Zoom Meetings - Barrierefreiheit 
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Barrierefreiheit - Zoom Meetings 

Moderne Video
Kommunikation

https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/SharedDocs/Downloads/DE/Veroeffentlichungen/videokonfer
enztoos-vergleich-der-barrierefreiheit.html?nn=1140660

https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/SharedDocs/Downloads/DE/Veroeffentlichungen/videokonferenztoos-vergleich-der-barrierefreiheit.html?nn=1140660
https://www.bundesfachstelle-barrierefreiheit.de/SharedDocs/Downloads/DE/Veroeffentlichungen/videokonferenztoos-vergleich-der-barrierefreiheit.html?nn=1140660
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Barrierefreiheit - Zoom Meetings 

Moderne Video
Kommunikation
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Pro Business Zoom United

Lizenzmodelle 

Free
Everything in Free +

Increase 
participants up to 
1,000 with Large 
Meetings add-on

Group meetings for 
up to 30 hours

Social Media 
Streaming

1 GB Cloud 
Recording (per 
license)

Host up to 100 
participants

Group meetings 
for up to 40 
minutes

Unlimited 
one-on-one 
Meetings

Everything in Pro +

Host up to 300 
participants

Single Sign-On

Recording Transcripts

Managed Domains

Company Branding

Meetings, Phone & Chat 
bundle

Includes all the phone 
features of Zoom United Pro

Unlimited calling US & 
Canada

Optional add-on: unlimited 
calling in up to 18 other 
countries

https://zoom.us/pricing#mlt
https://zoom.us/pricing#mlt
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Webinare

17

Einfachheit Funktionen & 
Sicherheit 

Skalierung
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❏ Bis zu  100 Panelteilnehmer
mit Video,  Sprache und
Bildschirmübertragung

❏ Bis zu 50,000 Teilnehmer

❏ Live oder on Demand

❏ Facebook Live und YouTube
Integration

Broaden Your Reach

Video Webinar

 Management Engagement Tools Integrationen

❏ Planung aus Outlook,
Google usw.

❏ Registrierung der
Teilnehmer

❏ Reporting

❏ Steuerung durch den
Host

❏ Umfragen
❏ Chat

❏ Q/A

❏ Zuordnung eines
Teilnehmers zum
Panel

❏ Spotlight Video

❏ Salesforce

❏ Marketo

❏ Pardot

❏ HubSpot

❏ Eloqua

❏ Cornerstone

❏ Panopto

❏ Zapier and more
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Zoom Events
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● Eine All-in-One-Lösung für das Veranstaltungsmanagement

● Event-Hubs für die Organisation und Präsentation Ihrer 

Veranstaltungen und Gastgeber

● Veranstaltungen mit mehreren Sitzungen, bei denen Sie 

entweder ein Webinar oder ein Meeting nutzen können

● Anpassbare Optionen für Registrierung und Ticketing

● Veranstalten Sie eine Vielzahl von Events, kostenlos oder 

bezahlt, öffentlich oder privat

● Vernetzung der Teilnehmer über eine Chat-fähige 

Veranstaltungslobby

● Aufzeichnungsbibliothek für die Verwaltung aufgezeichneter 

Inhalte nach der Veranstaltung

● Veranstaltungsberichte, einschließlich Registrierung, 

Anwesenheit und Ticketverkauf

Erstellen Sie  Event-Hubs zur Organisation 
und Präsentation Ihrer Veranstaltungen

Zoom Events
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Hauptmerkmal - Veranstaltungsseiten, Ticketing & Registrierung

● Individuelle Profilseiten für Veranstaltungen innerhalb von Hubs 

○ Optionen für Veranstaltungen mit einer oder mehreren Sitzungen 

mit Meeting und/oder Webinaren

○ Medien-Uploads für Bilder und Video-Links

○ Veranstaltungsdetails wie Tagesordnung und Gastredner

● Ticketing & Registrierung

○ Aktivieren Sie kostenlose oder bezahlte Tickets (oder beides!)

○ Tickets für Diskussionsteilnehmer, alternative Gastgeber und

Teilnehmer

○ Benutzerdefinierte Start- und Enddaten für den Verkauf von Tickets

○ Ticket-Kapazität je nach Veranstaltungstyp-Lizenz

○ Abrechnung kann über PayPal und Stripe eingerichtet werden

○ Beschränkung der Tickets auf eine vom Benutzer erstellte Gästeliste 

oder auf bestimmte @-Domains

Anpassbare Veranstaltungsseiten, Ticketing und Registrierung
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Zoom Rooms
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Zoom Rooms
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FlexibilitätInteroperabilitätBenutzerfreundlichkeit
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Hardware
Ecosystem

Zoom 
SoftwareZoom Cloud

Die Technologie macht

speziell.
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Focus Room

Huddle Room

Board/Conference Rooms

Training Rooms
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Zoom Rooms
Smart Gallery

Mit Zoom Rooms Smart Gallery erkennt Zoom 

automatisch die Teilnehmer im Raum und erstellt für 

jeden Teilnehmer einen separaten Kamera-Feed, so 

dass sich das Meeting mehr wie die bekannten und 

beliebten Zoom Meetings anfühlt.

27© 2021 Zoom Video Communications, Inc.

#
#
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Smart Gallery

Mit Zoom Rooms Smart Gallery erkennt Zoom 

automatisch die Teilnehmer im Raum und erstellt 

für jeden Teilnehmer einen separaten 

Kamera-Feed, so dass sich das Meeting mehr wie 

die bekannten und beliebten Zoom Meetings 

anfühlt.

Estimated GA Verfügbar

Supported 
Platforms

Neat, Poly, and 
logitech devices

#
#
#
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Zoom Rooms Software für zertifizierte Geräte
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Zoom Phone
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Zoom Phone
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Work from EverywhereChange ManagementInternationale Abdeckung
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Standards-based 
Interoperability

Zoom Phone Funktionen

Intelligent Call 
Routing

Mobile & 
Desktop Apps

Voicemail & Call 
Recording

Secure HD Voice 
and Video
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Intelligente Anrufverteilung

Voicemail Message User Common 
Area 

Phone

Call 
Queue

IVR

Simultaneous

Sequential

Rotate

Auto 
Receptionist/ IVR

Call Queue

Contact 
Center
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v

Call Flip

© 2021 Zoom Video Communications, Inc.

Verschieben Sie Anrufe zwischen mobilen Apps, Desktop-Apps und 
Tischtelefonen, indem Sie den Anruf halten und von einem anderen Gerät 

aus fortsetzen
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Umwandlung eines Zoom Phone Anrufes in ein Meeting

Merge incoming call to a Meeting Transfer to a Meeting
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Zoom Rooms Zoom Phone

Jeder Zoom Room kann Anrufe 
via Zoom Phone tätigen
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v

Zoom Phone 
Unterstützte Geräte

Desk
Phones

Conference
Phones

Paging & 
Intercom



© 2021 Zoom Video Communications, Inc. CONFIDENTIAL

Coaching



© 2021 Zoom Video Communications, Inc. CONFIDENTIAL

Executive Assistant Executive 

Delegieren

© 2021 Zoom Video Communications, Inc.
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Automatic Call Recording
● Announcement
● Regulatory  Obligations
● Allow/Deny Recording Transcription
● Inbound, Outbound or Both
● Allow/Deny ‘Play a Prompt’

Ad-Hoc Recording
● User has an option to record call using 

manual controls.  
● User has the ability to download and delete 

ad-hoc recordings
● Can be enabled/disabled 

Retention and Archive Policy
● CDRs (Call Logs)
● Ad-Hoc Recording
● Automatic Call Recording
● Voicemail
● SMS/MMS (future)

Anrufaufzeichnung
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Thank You
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